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１．個人ＩＤ化（2025年9月25日運用開始）の概要

◼ これまで「託送web新増設工事申込み」を利用するために、組織ごと（工事会社・電気工事店

等）に発行していた共用ＩＤを、管理者ＩＤとして取り扱うよう見直す。

◼ 見直し後、管理者ＩＤは各組織のＩＤ管理者のみに使用を限定し、新増設申込メニューを利用す

る自組織内の個人の利用者ＩＤの発行・利用停止等を行う。

◼ なお、利用者ＩＤの有効期限は最長１年間であるため、継続利用する場合は管理者ＩＤによる

利用延長登録（１年毎）が必要。

変
更
前

変
更
後

ID種別 利用できる機能

共用ID
（組織毎）

新増設申込

管理者ID※

（組織毎）

利用者IDの
発行・停止・
利用延長

利用者ID
（個人）

新増設申込

利用期限

なし

なし

最長１年

利用期限の延長は
管理者IDで実施

工事店
ユーザ確認

（氏名入力）
新増設申込
メインメニュー

共用IDで
ログイン

管理者

工事店

利用者IDで
ログイン

利用者IDで
ログイン

利用者ID の
発行・利用停止・利用延長

新規画面

新増設申込
メインメニュー

管理者IDで
ログイン

イメージ

ID管理者

工事店

個人利用者

個人利用者

※ 共用IDと同じ
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２．利用者ＩＤの発行方法

◼ 利用者ＩＤの新規発行については、各組織のＩＤ管理者が管理者ＩＤでシステムにログインし、

「利用者情報登録」から行う。

◼ 新規発行時にシステムがＩＤ、パスワードを自動発行するため、利用者に通知する。

注）パスワードは新規ID発番または再発行ボタンの押下時のみ表示されるため、登録ボタン押下前にメモする。

新規画面(案)

ＳＴＥＰ１

ボタン押下

ＳＴＥＰ２

新増設 太郎

利用者の名前を入力

ＩＤ、パスワードを利用者
に通知

ボタン押下
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３．利用者ＩＤの利用期限の延長・停止方法

◼ 利用者ＩＤの利用期限の延長・停止についても、新規発行と同様に、各組織のＩＤ管理者が管

理者ＩＤでシステムにログインし、「利用者情報登録」から行う。

◼ 利用期限を延長する対象の利用者ＩＤを選択し、利用期限延長ボタンを押下することで、利用

期限が操作日＋１年に延長される。

新規画面(案)
ＳＴＥＰ１

ボタン押下

有効期限切れ
の表示

利用期限を
操作日＋１年延長
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提出いただいているシステム利用者リストをもとに、当社が利用者ＩＤを初期登録

管理者ＩＤでシステムへログイン

４-1．利用者ＩＤの初回ログインまでの手順

2025年9月25日

運用開始時点

ＳＴＥＰ１ 管理者ＩＤ（共用ＩＤと同じ） 

管理者パスワード（共用ＩＤのパスワードと同じ）

次のページへ

対応者 運用開始時における対応

託送web新増設工事申込みシステム（システム改良後）利用者リスト

利用者Dを作成

〔利用者ＩＤの初回ログインまでの手順〕

管理者
(管理者ＩＤ)

〔運用開始までの当社事前準備〕

管理者ＩＤのパスワードは、管理者以外に知られないよう厳重に管理する

！
9月25日以降、新たに管理者IDが発行された場合は、各工事店の
管理者が利用者IDの登録を実施のうえ、利用者に連絡する。
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利用者ＩＤのパスワードリセット

利用者ＩＤの利用延長

４-2．利用者ＩＤの初回ログインまでの手順

ＳＴＥＰ２

次のページへ

対応者 運用開始時における対応

管理者
(管理者ＩＤ)

2 利用期限延長ボタンを押下

1 延長する利用者を選択新規画面(案)
利用者情報登録

3 登録ボタンを押下

ＳＴＥＰ３
管理者

(管理者ＩＤ)

1 対象の利用者を選択

新規画面(案)
利用者情報登録

3 登録ボタンを押下
※パスワードはボタン押下まで表示

************

2 再発行ボタンを押下
パスワードをメモする
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利用者ＩＤでシステムへログイン

利用者ＩＤ・パスワードを利用者へ通知（親展）

４-3．利用者ＩＤの初回ログインまでの手順

ＳＴＥＰ４

次のページへ

対応者 運用開始時における対応

管理者

ＳＴＥＰ５
利用者

(利用者ＩＤ)

管理者から通知されたＩＤ

管理者から通知されたパスワード

組合支部

工事店

組合支部

ID管理者

工事店

ID管理者 個人利用者

個人利用者

通知（親展）

通知（親展）

利用者ＩＤ・パスワードは他者に知られないよう各人で厳重に管理する
（利用者ＩＤの共用・使いまわしは厳禁）
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業務メニューを使ってシステム利用
※以降のログインはＳＴＥＰ６のパスワードで実施

初回ログイン後、利用者個人のパスワードを設定

４-4．利用者ＩＤの初回ログインまでの手順

ＳＴＥＰ６

対応者 運用開始時における対応

利用者
(利用者ＩＤ)

ＳＴＥＰ７
利用者

（利用者ＩＤ）

利用者個人のパスワードを入力

利用者個人のパスワードを入力

※１２桁以上、記号・全半英字・数字から４種類

完了
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〔参考〕利用者ＩＤの管理画面

◼ 利用者ＩＤの管理を行うため、「利用者情報登録」画面を追加する。

新規画面(案)

利用者ＩＤの発行者を一覧
表示（期限切れを含む）

期限延長を行う

利用者名の登録
パスワード再発行
利用延長(個別)

利用停止

新規ＩＤ発行
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