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使用量照会 WEB サービス 

操作マニュアル 

（サービスご利用まで） 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

サービスご利用までの流れ 

０１ 新規会員登録画面へ 

右の「新規会員登録」ボタンから 
会員登録画面へお進みください。 

０２ メールアドレスの入力 

「会員情報のご案内」および「会員規約」をご確認のうえ、 
メールアドレスを入力してください。 

０３ ご案内メールの送信 

メールアドレスに会員登録用 URL が送信されます。 
※「im.nw.energia.co.jp」からのメール受信を可能に設定してください。 
※メールが届かない場合には、迷惑メール受信ボックス等もご確認ください。 

０４ 会員情報登録 

登録用ＵＲＬにアクセスし、ご登録に必要な情報を入力してください。 
※お名前欄は電気料金をお支払いいただいている方の氏名をご入力ください。 
※ＵＲＬの発行から会員登録完了まで、１時間以内に完了してください。 

０５ お申し込み手続き完了 
  

新規会員登録 

詳しくは次のページから 
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１．新規会員登録画面へ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０１ 

新規会員登録画面へ 



 
事前の準備物について 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０１ 新規会員登録画面へ 

１．事前の準備物について 

離島エリア（島根県隠岐諸島および山口県見島）で電気をご利用のお客さまは、 
１３桁のご契約番号 （例：3130-10000000-1）をご準備ください。 

■郵送通知をご利用されているお客さまの場合 

■WEB 通知をご利用されているお客さまの場合 

目次 

ご契約番号および供給地点特定番号は、

毎月、検針時にお配りしている「電気ご使

用量のお知らせ」をご確認ください。 

※電気最終保障供給約款に基づき電気をご利用のお客さまは、 
２２桁の供給地点特定番号（例：07０００００００００００００００００００）をご準備ください。 

※当システムをご利用いただけるお客さまは、離島のご契約、または電気最終保障供給約款に

基づくご契約をご登録のお客さまとなります。 

WEB上でお知らせをご利用の方は、「電

気ご使用量のお知らせ」画面から契約番

号および供給地点特定番号をご確認く

ご契約番号および供給地点特定番号は、

毎月、検針時にお配りしている「電気ご使

用量のお知らせ」をご確認ください。 

WEB 通知をご利用されていた方は、「電気ご

使用量のお知らせ」画面から契約番号および

供給地点特定番号をご確認ください。 



２．メールアドレスの入力 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０２ 

メールアドレスの入力 



会員規約の確認 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

１．会員規約の確認 

「新規会員登録」ボタンをクリック後、「会員情報登録」画面が開きます。 
①記載しております本サービスの会員規約をご確認ください。 

１ 

目次 

０２ メールアドレスの入力 

「会員情報登録のご案内」画面へは 
以下のボタンをクリックしてください。 

新規会員登録 



メールアドレスの入力 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０２ メールアドレスの入力 

２．メールアドレスの入力 

②メールアドレスを入力してください。 
入力いただいたメールアドレスに「会員登録のご案内」メールを送信します。 

２ 

３ 

③「規約に同意し送信」をクリックしてください。 
正しくメールアドレスが入力されていれば下記画面が表示されます。 

続いて、ＳＴＥＰ３．ご案内のメールにお進みください。 目次 

※ドメイン指定受信設定等を行っている場合は、 
「nw.energia.co.jp」を受信できるように事前に設定してください。 



３．ご案内のメール 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０３ 

ご案内のメール 



新規会員登録用 URL をクリックする 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０３ ご案内のメール 

１．新規会員登録用 URL をクリックする 

以下件名のメールが当社送信用メールアドレスから 
入力したメールアドレスへ届きます。 
件名：「使用量照会 WEB サービス」会員登録のご案内 

①受信したメールを開きます。 

届いたメール本文に記載された URL をクリックしアクセスします。 

この度は「使用量照会 WEB サービス」へ会員登録をお申し込みいただき、 
ありがとうございました。 
 
下記 URL にアクセスして、会員登録手続きを行ってください。 
（登録手続きはまだ完了していません） 
 
【会員登録 URL】 
https://imdev.energianw-web.net/imart/user/shortcut/xxxxxxxxxxxxxxxxx 
 
※会員登録の URL の有効期限は「会員情報・ご契約情報登録のご案内」画面の 
『規約に同意して送信』を押下してから１時間となりますので、 
お早めに登録手続きをお願いします。 
 
なお、有効期限を超過した場合、再度、会員登録のお申し込みをお願いします。 
 
※本メールは送信専用アドレスからお送りしています。 
返信いただいてもお答えできません。 

１ 

新規会員登録画面が表示されます。 

続いて、４.会員情報登録にお進みください。 

目次 

https://imdev.energianw-web.net/imart/user/shortcut/xxxxxxxxxxxxxxxxx


４．会員情報登録 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０４ 

会員情報登録 



会員情報入力 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０４ 会員情報登録 

１．会員情報入力 

① ID 

任意の ID を入力してください。 
本サービスのログイン時に必要となります。 
初期表示として、メールアドレス確認画面で入力い

ただいたメールアドレスが表示されています。 
変更可能です。 

項目①～④をご入力ください。 

１ 

２ 

３ 

３ 

４ 

② ご契約区分 

離島（島根県隠岐島、山口県見島）で電気をご利用

のお客さまは、「離島等供給約款に基づき電気をご

契約のお客さま」を選択してください。 

③ ご契約番号 or 供給地点特定番号 

②で 
「離島等供給約款に基づき電気をご契約のお客さま」 
を選択した方は、ご契約番号をご入力ください。 
「最終保障供給約款に基づき電気をご契約のお客さま」 
を選択した方は、供給地点特定番号をご入力ください。 

④ 電話番号 

電気のご契約時に登録したお電話番号をご入力ください。 

続いて、２.ご契約者情報の入力にお進みください。 目次 



ご契約情報を入力 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

お支払者情報を入力 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

０４ 会員情報登録 

２．ご契約者情報を入力 

１ 

３．お支払者情報を入力 

項目①をご入力ください。 

①ご契約者名（全角） 

ご契約者さまのお名前を全角でご入力ください。 

項目②をご入力ください。 

２ 

②お支払者名 

お支払者さまのお名前を全角でご入力ください。 

ご契約番号および供給地点特定番号は、

毎月、検針時にお配りしている「電気ご使

用量のお知らせ」をご確認ください。 

お支払者名は、毎月検針時に郵送してい

る「電気ご使用量のお知らせ」または「電気

料金請求書」の郵送先の宛名をご確認くだ

さい。 



パスワードの入力 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

続いて、４.パスワードの入力にお進みください。 
目次 ０４ 会員情報登録 

４．パスワードの入力 

①、②を入力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。 

以上で会員情報入力は完了です。 

続いて、５.登録内容確認にお進みください。 

目次 

１ 

２ 

３ 

●●●●●●●● 

●●●●●●●● 

中止 

中止ボタン：押すと操作を中断

し、ログイン画面に戻ります。 

①パスワード 

任意のパスワードをご入力ください。 
本サービスのログイン時に必要となります。 

②パスワード確認用 

上記①のパスワードを確認用としてご入力ください。 

③次へ 

入力内容に誤りがないかご確認の上、次へボタンをク

リックしてください。 
問題なければ STEP4 の登録内容確認画面が表示さ

れます。 

・パスワードは半角英字(大文字/小文字)、半角数字、

記号で８文字以上３０文字以下とし、半角英字、半角

数字、記号を必ず１文字以上含めてください。連続す

る同一文字(aaa、111 など)は使用できません。 
・パスワードは失念しないよう、厳重に保管してくだ

さい。 



登録内容確認 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

①登録 

クリック後、STEP５の会員情報登録完了画面が

表示されます。 

０４ 会員情報登録 

５．登録内容確認 

続いて、ＳＴＥＰ５.お申込み手続き完了にお進みください。 
目次 

１ 

中止 

中止ボタン：操作を中断し、  

会員情報入力画面に戻ります。 

入力内容に誤りがないか再度ご確認の上、登録ボタンをクリックしてください。 



５．お申込み手続き完了 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０５ 

お申し込み手続き完了 



会員情報登録完了会員情報登録完了 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

０５ お申し込み手続き完了 

１．会員情報登録完了 

会員情報登録が正常に完了すると下記画面が開きます。 
これをもって本サービスがご利用いただけます。 
       ボタンをクリックし、ログイン画面から、 
ご登録いただいた ID とパスワードでログインしてください。 

目次 


