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広島支社の本社統合および営業拠点の見直しについて 

 
 当社は，これまで，経営環境の変化への柔軟な対応および効率化の観点から

業務運営体制の見直しを継続的に実施してきましたが，電力自由化に伴う競争

の進展など電気事業を取り巻く環境が一段と厳しさを増す中，より効率的にお

客さまサービスを行う観点から，以下のとおり組織の再編を行うよう計画して

います。 
 
 
１．広島支社の本社統合 

当社は，地域における当社の代表機関として中国各県および東京都に支社を

設置していますが，広島支社については，同一市内に本社があり，支社の役割

を本社において担うことができることから，平成１９年６月２８日付けで本社

に統合します。 
今後は，広島支社で行っている広島県内における広報や資材契約等の業務に

ついては，本社関係部門において実施してまいります。 
 

 

２．営業拠点の見直し 
コンビニエンスストアでの電気料金取扱いの普及やカスタマーセンターに

おける集中受付体制の整備に加えて，道路事情の改善やＩＴ化の進展等からよ

り広域的なお客さまサービスの提供が可能となっている状況を踏まえ，現在 

３８箇所ある営業拠点のうち８箇所について，平成２０年２月１日付けで近隣

の営業所に統合するよう計画しています。現在，労働組合等との協議を含め細

部にわたって検討を行っています。 

なお，このたび統合する営業拠点が担当している地域においては，お客さま

からのお申し出への対応や設備補修等で，統合先営業所から日常的に社員が出

向くとともに，停電等緊急を要する業務や災害時の復旧には，当該地域に拠点

を置くグループ会社と一体となって迅速に対応することで，お客さまにはこれ

までと変わりないサービスをお届けしてまいります。 



 

【統合する営業拠点】 

 統合する営業拠点 統合先営業所 

岡山県 笠岡営業所  倉敷営業所 

 玉野サービスセンター  岡山営業所 

広島県 府中営業所  福山営業所 

尾道市御調町および世羅郡世羅町は尾道 

営業所が担当 

 三原営業所  尾道営業所 

 竹原市，呉市豊浜町・豊町，豊田郡大崎 

上島町および今治市関前は東広島営業所 

が担当 

 庄原サービスセンター  三次営業所 

 広島東サービスセンター  広島営業所 

（安芸郡府中町は矢野営業所※が担当） 

 広島西サービスセンター  広島営業所 

山口県 防府営業所  山口営業所 

 ※現在の矢野サービスセンター 

 

 

当社は，今後とも，お客さまニーズに応じたサービスの充実を図り，お客さ

まから信頼され，選択していただける企業を目指してまいります。 

 

（添付資料） 

 別紙 見直し前後の営業拠点 

 

以 上 



見直し前後の営業拠点 

ｻｰﾋﾞｽ区域 現  行 見直し後 

鳥取営業所 鳥取営業所 

倉吉営業所 倉吉営業所 鳥取県 

米子営業所 米子営業所 

隠岐営業所 隠岐営業所 

松江営業所 松江営業所 

出雲営業所 出雲営業所 

浜田営業所 浜田営業所 

島根県 

益田営業所 益田営業所 

小豆島営業所 小豆島営業所 

岡山東営業所 岡山東営業所 

津山営業所 津山営業所 

岡山営業所 

 玉野サービスセンター 
岡山営業所 

倉敷営業所 

笠岡営業所 
倉敷営業所 

岡山県 
 

兵庫県 

の一部 
 

香川県 

の一部 

高梁営業所 高梁営業所 

福山営業所 

府中営業所 ※１ 
福山営業所 

尾道営業所 

三原営業所 ※２ 
尾道営業所 

東広島営業所 東広島営業所 

三次営業所 

 庄原サービスセンター 
三次営業所 

呉営業所 呉営業所 

広島北営業所 広島北営業所 

広島営業所 

 広島西サービスセンター 

 広島東サービスセンター ※３ 

広島営業所 

 矢野サービスセンター 矢野営業所 

広島県 
 

愛媛県 

の一部 

廿日市営業所 廿日市営業所 

岩国営業所 岩国営業所 

柳井営業所 柳井営業所 

周南営業所 周南営業所 

防府営業所 

山口営業所 
山口営業所 

萩営業所 萩営業所 

宇部営業所 宇部営業所 

山口県 

下関営業所 下関営業所 

合 計 ３８ ３０ 

（注）網掛は，統合する営業拠点 
※１：現在，府中営業所が担当している尾道市御調町および世羅郡世羅町は統合後は尾道

営業所が担当する。 
※２：現在，三原営業所が担当している竹原市，呉市豊浜町・豊町，豊田郡大崎上島町お

よび今治市関前は統合後は東広島営業所が担当する。 
※３：現在，広島東サービスセンターが担当している安芸郡府中町は統合後は矢野営業所

が担当する。 

別 紙 
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