
「エネルギアグループの CSR の取り組み」の主な記載内容

○特集 

１．「火力発電所の供給力確保に向けた取り組み」 

発電の現場で働く社員の日々の業務などから，火力発電所の高稼働運転が続くな

かでの供給力確保に向けた取り組みを紹介しています。 

２．「災害時の迅速対応に向けて」 

災害時の迅速な復旧対応に向けた取り組みについて，総合防災訓練，技術・技能

訓練など様々な角度から紹介しています。 

○CSR の取り組み 

【行動原則１】安全の確保 

島根原子力発電所の安全確保に向けた取り組み，安全衛生管理の推進について掲載。 

【行動原則２】人権の尊重 

人権啓発の推進体制や取り組みの内容を掲載。

【行動原則３】コンプライアンスの推進 

コンプライアンスの推進，公平性・透明性の確保，個人情報保護や情報セキュリ  

ティ管理の推進について，その体制や取り組み内容を掲載。 

【行動原則４】お客さま本位の徹底 

電力の安定供給に向けた様々な取り組み，自然災害など緊急時の対応，お客さま  

ニーズにお応えするサービスについて掲載。 

【行動原則５】環境問題への積極的な取り組み（2014 エネルギアグループ環境報告書） 

「中国電力環境行動計画」の環境管理目標について，2013年度の取り組み結果と2014

年度，2015 年度の目標，また，環境への様々な取り組みを掲載。 

なお，2013 年度の CO2排出原単位については，「地球温暖化対策の推進に関する法律」

等に基づき CO2排出クレジット等を反映した結果，昨年度比 6.7%増の 0.717kg-CO2/kWh

（CO2排出量 4,228 万 t）※となりました。

※ CO2排出クレジット等反映前は 0.719kg-CO2/kWh（CO2排出量 4,239 万 t）。 

なお，今回公表した 2013 年度排出原単位は暫定値であり，クレジット等反映前および反映後の正

式な数値については，「温室効果ガス排出量算定・報告・公表制度」の電気事業者別の CO2排出係数

として，国より別途公表されます。
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【行動原則６】地域社会発展への貢献 

当社グループが行っている様々な分野（教育，社会福祉，環境保全，地域振興など）

の社会貢献活動について掲載。 

【行動原則７】社会とのコミュニケーションの充実 

お客さまからのご意見・ご要望を業務へ反映するための仕組みや具体的な取り組み

内容，インターネット等を活用したお客さまへの情報発信，IR 活動などについて掲載。 

【行動原則８】活力ある企業風土づくり 

人材育成の取り組み，社員が能力を発揮できる人事制度やシンボルスポーツの活動

について掲載。 

○その他 

このたびの報告内容の信頼性を高めるため，「エネルギアグループの CSR の取り組み」

全体について，学識経験者からいただいたご意見を掲載するとともに，環境に関する情報

について，EY新日本サステナビリティ株式会社による第三者保証を受けています。 

以 上 


